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Tóm tắt khóa luận tốt nghiệp:
Mỗi cơ quan, tổ chức doanh nghiệp muốn hoạt động hiệu quả đều cần phải xây dựng cho mình hệ thống quy trình nghiệp vụ phù hợp. BPM (Business Process Management) là một tập hợp các công nghệ và các chuẩn hỗ trợ việc thiết kế, tự động hóa và quản trị các quy trình nghiệp vụ cho tổ chức doanh nghiệp. Muốn tự động hóa được các quy trình nghiệp vụ thì trước hết cần phải mô hình hóa các quy trình nghiệp vụ đó. BPM cung cấp chuẩn BPMN (Business Process Modeling and Notation) dùng để mô hình hóa các quy trình nghiệp vụ. Người làm nhiệm vụ thiết kế và mô hình hóa quy trình nghiệp vụ cần phải tuân thủ theo chuẩn này cả về mặt cú pháp và ngữ nghĩa của mô hình. Trong đề tài khóa luận này tôi xin trình bày một kỹ thuật dùng để kiểm chứng tính đúng đắn và hợp lệ của các mô hình quy trình nghiệp vụ so với chuẩn đặc tả BPMN 2.0. Kỹ thuật này được thực hiện với một công cụ hỗ trợ đặc tả các hệ thống thông tin rất mạnh là USE (UML-based Specification Environment). BPM (Business Process Model) metamodel được biểu diễn trong USE dưới dạng class diagram và các ràng buộc ngữ nghĩa, cú pháp được biểu diển dưới dạng các điều kiện bất biến OCL (OCL invariants). Các mô hình quy trình (hay tiến trình) nghiệp vụ được biểu diễn như các thể hiện (instances) của BPM metamodel và được kiểm tra tính hợp lệ so với các điều kiện bất biến bởi USE.
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